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Kata pengantar

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) Tahun 2018 ini disusun berdasarkan
Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokasi Nomor
53 tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara
Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah. Adapun bahan-bahan yang digunakan
adalah berasal dari Hasil Pengukuran Indikator Kinerja Utama (IKU), Hasil Pengukuran
Kinerja Program (Outcome) dan Hasil Pengukuran Kinerja Kegiatan (Output), sesuai
Indikator Kinerja yang telah ditetapkan dalam Rencana Strategis Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 2013-2018.

LKIP ini pada hakekatnya merupakan dokumen pertanggungjawaban Kepala Dinas
kepada Bupati Kabupaten Penajam Paser Utara terkait dengan pelaksanaan tugas pokok,
fungsi dan kewenangan, berdasarkan tolok ukur kinerja yang telah disepakati bersama dalam
dokumen Perjanjian Kinerja (PK) Tahun 2018. Dengan demikian keberhasilan pelaksanaan
program/kegiatan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu selama tahun
2018 dapat dilihat dari hasil pengukuran kinerja dalam LKIP ini.

Mudah - mudahan, penyajian Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Daerah Kabupaten Penajam
Paser Utara ini menjadi cermin bagi kita semua untuk mengevaluasi kinerja selama satu
tahun agar ke depan dapat secara lebih produktif, efektif dan efisien, baik dari aspek
perencanaan, pengorganisasian, manajemen keuangan maupun koordinasi pelaksanaannya
sehingga segala sesuatu yang telah diamanatkan oleh rakyat dapat dipertanggungjawabkan
dan dimanfaatkan untuk kepentingan masyarakat pada umumnya dan aparatur pemerintah
daerah pada khususnya.

Penajam, 19 Januari 2019

{chala

RB

Drs. Fernando
Pembina Tingkat I
NIP 19690609 199003 1 010
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Kata pengantar
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RINGKASAN EKSEKUTIF

Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam
Paser Utara dibentuk berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 3 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah. Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara merupakan lembaga teknis Daerah yang
berkedudukan sebagai unsur penunjang Pemerintah Daerah di Bidang Pelayanan Penanaman
Modal dan Pelayanan perizinan. Adapun tugas pokok, fungsi dan tata kerja yang dijabarkan
dalam Peraturan Daerah Nomor 44 Tahun 2017 yaitu sebagai lembaga teknis daerah yang
mempunyai tugas pokok melaksanakan penyusunan dan pelaksanaan kebijakan daerah
bidang penanaman modal dan pelayanan perizinan terpadu.

Pada dasarnya Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) merupakan laporan yang
memberikan penjelasan mengenai pencapaian kinerja Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara tahun 2018. Capaian Kinerja
(Performance Result) Tahun 2018 tersebut dibandingkan dengan Penetapan Kinerja
(Performance Agrement) Tahun 2018 sebagai tolak ukur keberhasilan tahunan organisasi.

Program dan kegiatan yang dilaksanakan di Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara Tahun 2018 telah disesuaikan dengan
Visi dan Misi serta sasaran yang ditetapkan pada Rencana Strategis (RENSTRA) Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu.

Analisis atas capaian kinerja terhadap rencana kinerja ini akan memungkinkan
diidentifikasinya sejumlah celah kinerja (peformance gap) bagi perbaikan kinerja di masa
yang akan datang. Sedangkan pada pengukuran kinerja dilaksanakan dengan mengunakan
indikator kinerja pada level sasaran dan kegiatan. Pengukuran dengan menggunakan
indikator kinerja pada level sasaran digunakan untuk menunjukan secara langsung kaitan
antara sasaran dengan indikator kinerjanya, sehingga keberhasilan sasaran didasarkan rencana
kinerja tahunan yang ditetatapkan dapat di lihat dengan jelas.

Berdasarkan hasil pengukuran, tingkat pencapaian sasaran Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara Tahun 2018 dengan
jumlah keseluruhan sasaran sebanyak 2 (dua) sasaran.

Pada 2 (dua) sasaran tersebut masih adanya kegiatan yang belum bisa di maksimalkan
dikarenakan belum adanya pendelegasian wewenang penanaman modal daerah dari pihak-
pithak yang terkait. Sehingga capaian yang dinginkan belum mencapai 100%. Walaupun
dengan ini Dinas PMPTSP berharap tahun depan bisa lebih peningkatkan kinerja untuk dapat
mencapai target, tujuan dan sasaran organisasi semaksimal mungkin.

LKIP Dinas Penanaman Medal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab. Penajam -
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BAB 1
PENDAHULUAN

A. Dasar Pembentukan Organisasi

Badan Pelayanan Perizinan Terpadu dan Penanaman Modal Kabupaten Penajam
Paser Utara dibentuk berdasarkan Peraturan Daerah No 17 Tahun 2012 Tentang
Organisasi dan Tata Kerja Badan Pelayanan Perizinan Terpadu dan Penanaman Modal
Kabupaten Penajam Paser Utara. Namun sejak ditetepkannya Peraturan Daerah Nomor 3
Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah berubah menjadi Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu. Dinas Penanaman Modal Dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara merupakan lembaga
teknis Daerah yang berkedudukan sebagai unsur penunjang Pemerintah Daerah di Bidang
Pelayanan Penanaman Modal dan Pelayanan perizinan. Dinas Penanaman Modal Dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu dipimpin oleh seorang Kepala Dinas yang kedudukannya
berada di bawah dan bertanggung jawab kepada Bupati melalui Sekretaris Daerah

Kabupaten Penajam Paser Utara.

B. Aspek-aspek Strategis Organisasi
Setelah melakukan pencermatan lingkungan internal dan eksternal, maka aspek-
aspek strategis organisasi sebagai berikut :
1. Adanya dukungan kewenangan dan komitmen pendelegasian wewenang yang
jelas;
2. Tersedianya SDM yang professional sebagai fasilitator pelayanan masyarakat dan
investasi;
3. Adanya dukungan pendataan dan inventarisasi dalam kebijakan dalam pelayanan
4. perizinan dan penanaman modal, inventarisasi pelayanan perizinan dan potensi
investasi daerah;
5. Penetapan Standar Pelayanan Minimal (SPM) dan Standar Operasional yang jelas;
6. Penerapan asas-asas pelayanan publik secara konsekuen;
7. penyederhanaan prosedural dan mekanisme perizinan serta penyusunan Sistem

Informasi pelayanan yang up to date;,

e
LKIP Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab. Penajam Paser
Utara 2018 1



8. Adanya kemampuan dalam mengkoordinir dinas/instansi terkait, para pengusaha
dan investor dalam pengembangan investasi di Kabupaten Penajam Paser Utara.

9. Adanya evaluasi dan monitoring keberhasilan kinerja yang dilakukan secara
berkala sehingga menjadi umpan balik untuk keberhasilan di tahun berikutnya.

Adapun berbagai permasalahan yang dihadapi oleh Dinas Penanaman Modal
Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara untuk 5 (lima)
tahun kedepan, adalah sebagai berkut :

1. Terbatasnya sarana dan prasarana pendukung pelayanan;

2. Belum optimalnya promosi dan kerjasama dalam rangka peningkatan
investasi;

3. Perizinan Usaha, persyaratan yang banyak, tumpang tindih serta
menyangkut banyak instansi teknis menyebabkan prosedur layanan
menjadi tidak efisien,;

4. Peluang potensi investasi belum termanfaatkan secara optimal,

5. Sarana dan prasarana insfrastruktur yang masih belum memadai untuk
menunjang investor masuk;

6. Percepatan layanan perizinan terhadap pemohon izin belum optimal
khususnya kepada pemohon izin yang memerlukan kajian teknis dengan
OPD teknis (birokrasi perizinan belum satu pintu);

7. Masih rendahnya kesadaran masyarakat akan pentingnya bukti
kepemilikan perizinan dan non perizinan;

8. Masih terbatasnya SDM yang berkompetensi dalam melaksanakan tugas

pelayanan penanaman modal dan PTSP;

LKIP Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab. Penajam '
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C. Kedudukan dan Fungsi Organisasi

Berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Penajam Paser Utara Nomor 3 Tahun
2016 Tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Kabupaten Penajam Paser
Utara dengan tugas pokok, fungsi dan tata kerja yang dijabarkan dalam Peraturan
Peraturan Bupati Penajam Paser Utara Nomor 44 Tahun 2017 Tentang Susunan
Organisasi, Tata Kerja, Tugas Pokok Dan Fungsi Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara yaitu sebagai lembaga teknis daerah
yang mempunyai tugas pokok memimpin, merumuskan, mengatur, membina,
mengendalikan, mengkoordinasikan, mengevaluasi dan mempertanggungjawabkan
penyelenggaraan pemerintah daerah di Bidang Perencanaan, Pengembangan [klim,
Promosi Dan Pengendalian Pelaksanaan Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu.

Dalam menyelenggarakan tugas pokok tersebut berdasarkan Perbup Nomor 44
Tahun 2017, Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten
Penajam Paser Utara mempunyai fungsi sbb:

a. perumusan dan menetapkan Rencana Strategis Organisasi Perangkat Daerah Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu berdasarkan RPJMD
Pemerintah Daerah, tugas, permasalahan dan kebijaksanaan yang ada,

b. perumusan Upaya Peningkatan dan pengembangan Kebijaksanaan pada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu;

¢. perumusan pedoman kerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu sebagai acuan dalam pelaksanaan tugas;

d. pendistribusian tugas kepada Kepala Bidang Perencanaan, Pengembangan Iklim,
Promosi Dan Pengendalian Pelaksanaan Penanaman Modal, Bidang
Penyelenggaraan Pelayanan Perizinan dan Non Perizinan dan Bidang Pengaduan,
Kebijakan, Data dan Pelaporan Layanan berdasarkan Peraturan Bupati tentang
Tugas Pokok dan Fungsi Organisasi Perangkat Daerah sebagai pedoman;

e. penyelenggaraan koordinasi pelaksanaan program dengan Organisasi Perangkat
Daerah lain untuk mewujudkan keterpaduan dan keserasian kerja;

f. pengendalian pelaksanaan tugas administratif dan teknis operasional Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu dengan membimbing,

ans Ponc 7 n Polayn Satu DI . Pt .
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mengarahkan dan mengawasi untuk optimalisasi tugas yang berhubungan dengan
fungsi teknis urusan Penanaman Modal dan Pelayanan Perizinan Terpadu;
pengkoordinasian pelaksanaan kebijakan pada Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu dengan Organisasi Perangkat Daerah lain;
penandatanganan Naskah Dinas berdasarkan kewenangannya sebagai kepala
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu untuk keabsahan
naskah dinas;

penjalinan Kerja Sama dengan instansi lain atau mitra kerja untuk keberhasilan
program kerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu,
pemberian petunjuk, penilaian, dan pembinaan Sekretaris, Kepala Bidang
Perencanaan, Pengembangan Iklim, Promosi Dan Pengendalian Pelaksanaan
Penanaman Modal, Kepala Bidang Penyelenggaraan Pelayanan Perizinan dan Non
Perizinan dan Kepala Bidang Pengaduan, Kebijakan, Data dan Pelaporan Layanan
dan bawahan lain pada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu sesuai peraturan dan pedoman yang ada;

pengevaluasian pelaksanaan program Kepala Bidang Sekretariat, Bidang
Perencanaan, Pengembangan Iklim, Promosi Dan Pengendalian Pelaksanaan
Penanaman Modal, Bidang Penyelenggaraan Pelayanan Perizinan dan Non
Perizinan dan Bidang Pengaduan, Kebijakan, Data dan Pelaporan Layanan
berdasarkan rencana dan realisasinya untuk mengetahui tingkat pencapaian
program dan permasalahan yang dihadapi, serta pemecahan masalahnya;
pelaporan hasil pelaksanaan tugas kepada Bupati secara lisan maupun tertulis
untuk bahan pertimbangan pengambilan keputusan; dan

pelaksanaan tugas kedinasan lain yang diperintahkan pimpinan secara tertulis.



D. Struktur Organisasi

STRUKTUR ORGANISASI DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU KABUPATEN PENAJAM PASER UTARA

FUNGSIONAL

| SUB BAGIAN
UMUM

SUB BAGIAN
PERENCANAAN
PROGRAM DAN KEUANGAN

SEKSI
PENYELENGGARAA

N PELAYANAN
PERIZINAN DAN
NON PERIZINAN 1

SEKSI
PENYELENGGARAA
N PELAYANAN
| PERIZINAN DAN
| NON PERIZINAN Il

BIDANG
PERENCANAAN,
PENGEMBANGA
IKLIM, PROMOSI

DAN
PENGENDALIAN
PELAKSANAAN

SEKSI
PERENCANAAN
DAN
PENGEMBANGAN

SEKSI PROMOSI
DAN
PENGENDALIAN
PELAKSANAAN

PENGADUAN, KEBIJAKAN
DAN PELAPORAN
PELAYANAN

SEKSI
KEBLJAKAN,
PENGADUAN DAN

SEKSI PENYULUHAN,

PELAPORAN DAN
PENINGKATAN
LAYANAN
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E. Sumber Daya Manusia

Sumber daya manusia adalah merupakan unsur yang paling penting dan sangat
menentukan dalam proses pembangunan, Khususnya Sumber Daya Aparatur yang
merupakan motor penggerak berjalannya roda pemerintahan, Pembangunan dan
pelayanan kepada masyarakat.

Komposisi Pegawai Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara sampai dengan Desember 2018 adalah sebanyak
34 orang yang terdiri dari PNS gol 11 sebanyak 13 orang, gol III sebanyak 17 orang dan
gol IV sebanyak 4 orang.

Tabel 2.1 Jumlah Pegawai Berdasarkan Golongan dan Jenis Kelamin

Jumlah
No. Golongan Laki Jumlah
/ 2 3 4 5
1. v 4 - 4
2 I 9 8 17
3. I 8 5 13
4, I - - -
Jumlah 21 13 34

Tabel 2.2 Jumlah Pegawai Berdasarkan Tingkat Pendidikan dan Jenis

Kelamin
No. Jenjang Pendidikan .- Jumlah
Laki | Perempuan

/ 4 3 4 k]
1 Pasca Sarjana 4 | - 4
2 Sarjana 9 8 17

3 Sarjana Muda/ D3 1 1 2

4 SLTA 7 4 11
s sp - -
Jumlah 21 13 34

e e e R e e S .
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Tabel. 2.3 Jumlah Pegawai Berdasarkan Diklat Kepemimpinan dan
Jenis Kelamin

[
No.  Jenis Diklat ___Jumiah Jumlah
' Laki Perempuan
I 2 3 4 5
1. | PIM | : . .
2. | PIM 11 ;
3 PIM III 4 4
4. | PIM IV 4 3 7
Jumlah 8 3 11

F. Sarana dan Prasarana Kantor

Untuk operasionalisasi Program dan Kegiatan di DPMPTSP Kabupaten Penajam
Paser Utara dilengkapi dengan sarana yang secara kuantitas dan kualitas akan diupayakan
untuk terus ditingkatkan agar dapat menjamin kualitas pelayanan yang diberikan kepada
masyarakat maupun kepada para investor.

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam
Paser Utara menempati Gedung Asisten 11l Lantai dasar JIn. Provinsi KM. 9 Nipah-
Nipah Telp (0542)7211495 Fax. (0542) 7211495. Akan tetapi luas gedung tersebut
kurang memadai dengan jumlah SDM yang ada serta kurang memenuhi syarat standard
pelayanan. Hal ini nantinya dapat menghambat proses pelayanan perizinan. Karena
program Pelayanan Terpadu Datu Pintu (PTSP) memerlukan gedung yang representative
sebagai menunjang pelayanan. Sementara untuk sarana pendukung lain melalui

pengadaan sampai dengan tahun 2018, secara umum adalah:

LKIP Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab. Penajam Paser
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Tabel 2.4.
Sarana dan Prasarana Pendukung DPMPTSP
Kabupaten Penajam Paser Utara Tahun 2018

NO | Sarana dan Prasarana I‘ Jumlah Kondisi
1 Kendaraan Roda 4 J 4 unit Baik
|
2, Kendaraan Roda 2 I 9 unit baik
3. Komputer/PC . 20 unit baik
| 4, Mesin Faximile (Panasonic) 2 unit baik
5. Dispenser i 4 unit baik
6. Kursi 160 unit baik
7. Meja 71 unit baik
8. Kamera pocket | 1 unit baik
9. Lemari Arsip l 32 unit baik
10. | Printer 29 unit baik
11. | Notebook/Laptop | 14 unit baik
12. Mesin Foto copy 2 unit baik
13. Maesin Penghancur Kertas 5 unit baik
[ 14. | Brankas | 1unit baik
; 15. | Kulkas 2 unit baik
' 16. | UPS E 21 unit baik
17. | Televisi 6 unit baik
18. | Proyektor 2 unit baik
| 19. | Layar Proyektor 2 unit baik

e e R e . e e SR e
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120. [AC | 9 unit baik

21 Mesin TIK _ 5 unit baik
‘g

22. | Microphone/Wireles 1 unit baik

23. | GPS 2 unit baik

24, Buku perundang-undangan | 38 Eks baik

25; Filling Kabinet t 5 unit baik

26. Portable Wireless PA amplifier | 1unit baik

G. Sistematika Penyusunan
Adapun sistematika penyusunan Laporan Kinerja Tahunan Instansi Pemerintah
(LKIP) Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten
Penajam Paser Utara Tahun 2018 adalah sebagai berikut :
Bab | PENDAHULUAN
A. Dasar Pembentukan
B. Aspek Strategis
C. Kedudukan dan Fungsi Organisasi
D. Struktur Organisasi
E. Sarana dan Prasrana
F. SDM Aparatur
G. Sistematika Penyusunan
Bab II PERENCANAAN KINERJA
A. Rencana Strategis
B. Perjanjian Kinerja
Bab 111 AKUNTABILTAS KINERJA
A. Capaian Kinerja 2018
B. Realisasi Anggaran
Bab IV PENUTUP
A. Kesimpulan
B. Kendala dan Saran
Lampiran

e
LKIP Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu $atu Pintu Kab. Penajam Paser
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BAB 11
PERENCANAAN KINERJA

Berdasarkan Instruksi Presiden Nomor 7 Tahun 1999 Tentang Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah bertujuan untuk lebih meningkatkan pelaksanaan
pemerintahan yang lebih berdaya guna, berhasil guna, bersih dan bertanggungjawab,
dipandang perlu adanya pelaporan akuntabilitas kinerja instansi Pemerintah untuk
mengetahui kemampuannya dalam pencapaian visi, misi dan tujuan organisasi. Oleh
sebab itu rencana strategis merupakan kebutuhan nyata dari tiap Organisasi Pemerintah
Daerah dalam menghadapi persoalan yang dihadapi maupun mengantisipasi perubahan

yang terjadi di masa yang akan datang.

A. RENCANA STRATEGIS

Perencanaan strategis merupakan suatu proses yang berorientasi pada hasil yang
ingin dicapai selama kurun waktu 1 (satu) sampai dengan 5 (lima) tahun kedepan
dengan memperhitungkan potensi, peluang, dan kendala yang ada atau mungkin timbul.
Rencana strategis mengandung visi, misi, tujuan/sasaran, dan program yang realistis
dan mengantisipasi masa depan yang diinginkan dan dapat dicapai. Penyusunan
Rencana strategis Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Penajam Paser Utara tidak dapat terlepas pada Rencana Pembangunan
Jangka Panjang Daerah (RPJPD) Kabupaten Penajam Paser Utara yang termuat dalam
Peraturan Daerah Kabupaten Penajam Paser Utara Nomor 1 Tahun 2012 Tentang
Rencana Pembangunan Jangka Panjang Daerah (RPJPD) Kabupaten Penajam Paser
Utara Tahun 2005-2025 dengan visi : Terwujudnya Kabupaten Penajam Paser Utara
yang Berakhlak Baik, Mandiri, Sehat dan Sejahtera Berbasis Pada Ekonomi
Kerakyatan.” yang diwujudkan secara bertahap pada Rencana Panjang Jangka
Menengah Daerah (RPJMD) Kabupaten Penajam Paser Utara Tahun 2013-2018 dalam

Peraturan Daerah :

“Terwujudnya Kabupaten Penajam Paser Utara Sebagai Pusat Agribisnis
Agrobisnis Yang Berbasis Pada Ekonomi Kerakyatan”

s Ptnu n Pelayanan u Satu Plntu. Penqlcm nr
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Rencana Strategis Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten penajam Paser Utara menggunakan metode deskriftif dan induktif dengan
melakukan diskusi intern, serta memanfaatkan informasi dan studi literatur.

Adapun Rencana Strategis Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu Kabupaten penajam Paser Utara Tahun 2013-2018 yang dijabarkan dalam
Visi, Misi, Tujuan, Sasaran, Kebijakan, Program dan Kegiatan diuraikan sebagai
berikut :

1. VISI

Visi adalah cara pandang jauh ke depan kemana instansi pemerintah harus
dibawa agar dapat eksis, antisipatif dan inovatif Visi adalah suatu gambaran yang
menantang tentang keadaan masa depan yang diinginkan oleh instansi pemerintah.
Dengan memperhatikan Tugas Pokok dan Fungsi yang dimiliki serta kondisi dan
proyeksi kecenderungan perkembangan dimasa yang akan datang, maka Visi Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten penajam Paser Utara
vaitu : “Terwujudnya Pelayanan Publik Yang Transparan Dan Tepat Waktu”.
Pemyataan visi diatas dimulai dari adanya Fungsi utama pemerintah yaitu memberikan
pelayanan, menyelenggarakan pembangunan, dan menyelenggarakan pemerintahan
untuk mengatur dan mengurus masyarakatnya dengan menciptakan ketentraman dan
ketertiban yang mengayomi serta menyejahterakan masyarakatnya.

Pemerintahan daerah pada dasarnya mempunyai dua peran, yaitu sebagai
lembaga penyedia pelayanan dan sebagai institusi politik, pelaksanaan kedua peran
tersebut harus terintegrasi. Dalam memberikan pelayanan publik, Pemerintahan Daerah
harus mengetahui dan memahami kebutuhan, serta memerhatikan aspirasi masyarakat
pemilihnya. Penyediaan pelayanan, disesuaikan dengan kebijakan publik yang
ditetapkan oleh pemerintah daerah atau pemerintah, artinya penyelenggaraan pelayanan
harus didasarkan pada aturan hukum dan Peraturan Perundang-undangan yang
ditetapkan oleh Daerah atau DPRD. Visi dari Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara dapat berjalan sesuai dengan
harapan apabila seluruh rangkaian dari Program, Kebijakan, Sasaran, Tujuan dan Misi
dapat berjalan secara konkrit dan mendukung sesuai dengan tahapan-tahapan rencana

strategis.

LKIP Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab. Penajam Paser
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2. MiSi

Misi adalah suatu yang harus dilaksanakan oleh instansi pemerintah agar tujuan

organisasi dapat terlaksana dan berhasil dengan baik. Dengan pernyataan misi tersebut,

diharapkan seluruh pegawai dan pihak yang berkepentingan dapat mengenal instansi

pemerintah, dan mengetahui peran dan program-programnya serta hasil yang akan

diperoleh di masa mendatang. Misi dari Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan

Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara yaitu :

Misi Kesatu  : Mendorong Peningkatan Partisipasi Masyarakat Dalam Pelayanan

Publik

Misi Kedua  : Meningkatkan Efektifitas Dan Efesiensi Penyelenggaraan Pelayanan

Publik
Misi Ketiga  : Meningkatkan Ciira Aparatur Negara Menjadi Semakin Positif

3. Tujuan dan Sasaran

Tujuan merupakan penjabaran/ implementasi dari pernyataan misi. Tujuan

adalah sesuatu (apa) yang akan dicapai atau dihasilkan pada Jangka waktu I(satu)

sampai dengan 5 (lima) tahun kedepan. Tujuan merupakan target-target yang bersifat

kuantitatif dari suatu organisasi, dan pencapaian target-target ini merupakan ukuran

keberhasilan kinerja suatu organisasi. Adapun sasaran merupakan penjabaran dari

tujuan, yaitu sesuatu yang akan dicapai/ dihasilkan oleh instansi pemerintah dalam

Jangka waktu tahunan, semesteran, triwulan atau bulanan. Sasaran diusahakan dalam

bentuk kuantitatif sehingga dapat diukur.

Adapun bentuk tujuan dan sasaran vang akan dicapai sebagai wujud dari

berjalannya misi guna mewujudkan visi, adalah sebagai berikut:

Misi pertama - Mendorong Peningkatan Partisipasi Masyarakat Dalam
Pelayanan Publik
Tujuan - Terwujudnya Dinas PMPTSP sebagai fasilitator pelayanan

publik yang terpercaya di Kabupaten Penajam Paser Utara
Sasaran © Meningkatkan Pengawasan dan Pengendalian Perizinan dan
Penanaman Modal serta Terlayaninya Masyarakat secara

Profesional di Bidang Perizinan

LKIP Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab. Penajam Paser
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Misi kedua . Meningkatkan Efekiifitas Dan Efesiensi Penyelenggaraan
Pelayanan Publik
Tujuan . Terwujudnya iklim investasi yang kondusif di Kabupaten

Penajam Paser Utara dalam menarik investor dalam
pengembangan usaha di Kabupaten Penajam Paser Utara.

Sasaran :  Meningkatkan Perkembangan Promosi dan Kerjasama Investasi
Daerah

4. Strategi

Berdasarkan hasil analisis terhadap faktor-faktor lingkungan strategis yang
dihadapi, maka strategi yang ditetapkan guna mewujudkan tujuan melalui pencapaian
beberapa sasaran yang ditetapkan adalah sebagai berikut:

a. Strategi Integrasi ke Belakang dan Pengembangan Dinas PMPTSP Kabupaten
Penajam Paser Utara Penetapan strategi kebelakang dimaksudkan untuk
menginventarisir - dasar-dasar hukum tentang perizinan berpijak terhadap
pelimpahan wewenang pelayanan perizinan yang dilimpahkan kepada Dinas
PMPTSP Kabupaten Penajam Paser Utara.

b. Acuan terhadap wewenang dan dasar-dasar hukum yang tegas merupakan modal
dalam fungsi dan peran Dinas PMPTSP Kabupaten Penajam paser Utara sebagai
fasilitator pelayanan dan investasi di Kabupaten Penajam Paser Utara.

c. Strategi Integrasi ke Depan. Penetapan strategi integrasi ke depan dimaksudkan
untuk mewujudkan Dinas PMPTSP Kabupaten Penajam Paser Utara sebagai
fasilitator pelayanan dan investasi yang handal dan professional. Hal ini dituangkan
dalam Standar Pelayanan Minimal dan Standar Operasional Prosedur Dinas
PMPTSP Kabupaten Penajam Paser Utara.

d. Strategi Penguatan ke Dalam. Penetapan strategi penguatan ke dalam dimaksudkan
untuk meningkatkan kompetensi SDM baik dalam teknis pelayanan publik yang
berkualitas maupun fasilitator investasi professional dengan perbaikan manajemen
organisasi dalam eksistensi Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu

Pintu.

I Dinas Penanaman Modal dunlcyu Tolpu Pi _ __... ar
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5. Kebijakan

Berdasarkan hasil formula strategi yang telah dikembangkan dan ditetapkan,
maka kebijakan yang diletakkan adalah sebagai berikut:
. Meningkatkan penyelenggaraan pemerintahan yang baik dengan penerapan

Prinsip penyelenggaraan pelayanan yang prima.

2. Meningkatkan kompentensi SDM baik dalam teknis pelayanan maupun

fasilitator investasi dengan sarana dan prasarana yang mencukupi.

3. Meningkatkan koordinasi. integrasi, sinkronisasi. sinergi baik dilingkungan

internal maupun di lingkungan eksternal.

4. Meningkatkan daya tarik investasi Kabupaten Penajam Paser Utara.

Adapun Mairik rencana strategis Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Tahun 2013 sampai dengan 2018 dapat dilihat pada tabel berikut -

TABEL RENCANA STARTEGIS 5 TAHUN

RENCANA STARTEGIS
TAHUN 2013/2018
Instansi : Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
@
SASARAN CARA MENSCA;;P:RII;JJUAN DAN
| TUJUAN | KET
r URAIAN INDIKATOR KEBIJAKAN PROGRAM
eI I R R B .
} 1 2 3 4 > 6
Izin yang di
terbikan Progrm-n
: Meningkatkan Peningkat
M atk g ;

| p eflngl:\ikasanagan SOP Koordinasi, Integritas, | an Iklim
g _ Pengendalian Perizinan Sinkronisasi dan Sinergi | Investasi
| Terwujudnya Pasisian den Baik di lingkungan dan
 Dinas PMPTSP I Dokumen Internal Maupun Realisasi
| sebagai fasilitator Modsl aesta Pelaporan Eksternal Investasi
- pelayanan publik Terlayaninya Tim Tekms
| yang terpercaya di .
| Kabupaten Penajam Masyarakat Dokumen Men'mgk atkan
| Paser Utara ;ecaf.‘ra. ol di Monitoring | Py el_engga]aan
| Bf_g weidal m Pengawsan | Pemerintahan yang
i P] ,a‘_‘f Penanaman | baik dengan o
! ermnan Modal dan | penerapan prinsip
’ Pelayanan penyelenggaraan
- -l ——nanan___| pelayananyangprima | |
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| Terbentuknya iklim
| investasi dan sarana
! promosi yang
kondusif dalam
menarik investor
pada pengembangan
usaha di kabupaten
Penajam Paser Utara

Meningkatkan
Perkembangan
Promosi dan
Kerjasama
Investasi: Daerah

Nilai
investasi
PMA

Nilai
Investasi
PMDN

Meningkatkan daya
tarik investasi
Kabupaten Penajam
Paser Utara

Meningkatkan
kompentensi SDM baik
dalam teknis pelayanan
maupun fasilitator
investasi dengan sarana
dan prasarana yang
mencukupi.

program
peningkat
an
promosi
dan
kerjasama
investasi

B. PERJANJIAN KINERJA
Penetapan kinerja merupakan proses penyusunan rencana kerja sebagai

penjabaran dari sasaran dan program yang telah ditetapkan dalam rencana strategis,

yang akan dilaksanakan oleh instansi pemerintah melalui berbagai kegiatan tahunan.

Untuk melaksanakan kebijakan yang merupakan perwujudan dari visi dan Misi Dinas

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara,

maka ditetapkan program dan kegiatan dalam bentuk Program Kerja Tahun 2018

sebagai berikut :

1. Program Peningkatan Promosi dan Kerjasama Investasi

2. Program Peningkatan Iklim Investasi dan Realisasi Investasi

Tabel 2.1

Perjanjian Kinerja 2018 DPMPTSP

e SASARAN
’ STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET
1 e 3 4
Program Peningkatan Kerjasama Promosi dan Investasi
1 Meningkatkan 1 | Jumlah Izin Terbit Penanaman 20 Izin
Perkembangan | Modal o
Promosi dan 2 | Dokumen Profil Investasi 1
Kerjasama Investasi Daerah Dokumen
Daerah. -3 | Promosi Potensi Investasi 1 PMA/
| Daerah 39PMDN

1
Program Peningkatan Iklim Investasi dan Realisasi Investasi

LKIP Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab. Penajam Paser
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Meningkatkan
Pengawasan dan
Pengendalian Perizinan
dan Penanaman Modal
serta Terlayaninya
Masyarakat secara
Profesional di Bidang
Perizinan

Dokumen Monitoring dan

Evaluasi Data Pengaduan S onen
T:@:Iya pelayanan

peri yang baik sehingga .
dapat melayani pemohon 13?;“]8
untuk meningkatkan daya

saing

Jumlah izin terbit pada

kegiatan pelayanan perizinan 350 Izin
Jumlah Peninjauan Lapangan 80
Permohonan Perizinan Tinjauan
Indeks Kepuasan Masyarakat 70
atas Pelayanan Publik

Target-target perjanjian kinerja di atas tidak lepas dari Indikator Kinerja Utama yang di
miliki oleh Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu yang tertuang dalam
table 2.2 berikut ini :

Tabel 2.2
Indikator Kinerja Utama DPMPTSP
Indikator Sumber Cara Penghitungan Pe
No | Sasaran Strategis | Kinerja Data na
Utama ng
2u
ng
Ja
wa
b
1 | Meningkatkan Jumlah izin | untuk mengukur | Buku
T esgpacaan a0 yang peningkatan | Registrasi | ;o) j7in vang diterbitkan | Ke
Pengendalian terbikan perizinan yang | perizinan
Perizinan dan diterbitkan dan laporan pal
Penanaman Modal penerbitan
serta Terlayaninya izin =
Masyarakat secara Di
Profesional di Bidang
Perizinan sl
Sop untuk Perda
Pelayanan meningkatkan Daerah Ke
Perizinan Jumlah izin | pelimpahan
vang bisa di | wewenang | Jumlah SOP yang dilaksanakan | pal
proses di | perizinan
pelayanan .
perizinan Di
nas
Indeks Untuk Kuisioner
Kepuasan Mengukur yang
masyarakat | indeks kepuasan | diberikan Ttl nilai persepsi per unsur

e
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terhadap masyarakat pada X Ke
pelayanan terhadap masyarakat | NP al
publik pelayanan Ttl unsur yang terisi p
publik a
*NP = Nilai Penimbang Di
nas
2 | Meningkatkan Jumlah Untuk Dokumen
Perkembangan investasi meningkatkan pelaporan Ke
Promosi dan baru per pelayanan nilai Jumlah investasi vang masuk
Kerjasama Investasi | tahun investasi di | investasi dalam setahun pal
Daerah bidang a
penanaman
modal Di
nas
Jumlah Untuk Dokumen
investor meningkatkan Pelaporan
baru per | jumlah investor | jumlah
tahun baru, guna PMA & | Jumlah investor baru dalam | Ke
memprioritaska | PMDN setahun il
n pembangunan P
daerah a
D1
nas
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BAB 111
AKUNTABILITAS KINERJA

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Tahunan (LKIP) adalah perwujudan
kewajiban suatu instansi pemerintah untuk mempertanggungjawabkan keberhasilan/
kegagalan pelaksanaan Misi organisasi dalam mencapai tujuan-tujuan dan sasaran-
sasaran yang telah ditetapkan melalui alat pertanggungjawaban secara Periodik. Tujuan
Sistem Laporan Kinerja Tahunan Instansi Pemerintah adalah untuk mendorong
terciptanya akuntabilitas kinerja instansi pemerintah sebagai salah satu prasyarat untuk
terciptanya pemerintahan yang baik dan terpercaya. Dengan demikian setiap instansi
pemerintah harus memberikan pertanggungjawaban dalam pengertian mampu
menjawab dan menerangkan kinerja serta tindakan seseorang, badan hukum atau
pimpinan kolektif secara transparan atas keberhasilan atau kegagalan pelaksanaan misi
organisasi kepada pihak yang memiliki hak atau kewenangan untuk meminta
keterangan atau pertanggungjawaban. Dalam akuntabilitas kinerja terdapat pengukuran
dan evaluasi kinerja suatu SKPD. Evaluasi kinerja dilakukan terhadap setiap perbedaan
kinerja (perfomance gap) yang terjadi, baik terhadap penyebab terjadinya gap maupun
strategi pemecahan masalah yang telah dan akan dilaksanakan. Pada evaluasi kinerja,
perlu juga digunakan pembandingan-pembandingan antara :

1. Kinerja nyata dengan kinerja yang direncanakan;

2. Kinerja nyata dengan kinerja tahun-tahun sebelumnya;

3. Membandingkan realisasi kinerja sampai dengan tahun ini dengan target
jangka menengah yang terdapat dalam dokumen perencanaan strategis
organisasi;

4. Penyebab keberhasilan/ penurunan kinerja serta alternative solusi yang telah
dilakukan;

5. Analisis atas efisiensi penggunaan sumber daya;

6. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun kegagalan

pencapaian pernyataan Kinerja.

Sebagai instansi Pemerintah yang terbentuk berdasarkan Peraturan Daerah
Nomor 3 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah. Dinas

LKIP Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab. Penajam Paser
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Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu dengan tugas pokok, fungsi dan
tata kerja yang dijabarkan dalam Peraturan Bupati Penajam Paser Utara Nomor 44
Tahun 2017 Tentang Tugas Pokok, Fungsi Dan Rincian Tugas Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara yaitu sebagai
lembaga teknis daerah yang mempunyai tugas pokok melaksanakan penyusunan dan
pelaksanaan kebijakan daerah bidang penanaman modal dan pelayanan terpadu. Dalam
bab ini yang dapat dicoba di analisis adalah analisis keuangan yang ada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara

Tahun 2018 beserta analisis pencapaian kinerja kegiatan-kegiatannya.

A. Capaian Kinerja

Kinerja (performance) adalah gambaran mengenai tingkat pencapaian
pelaksanaan suatu kegiatan/program/kebijakan dalam mewujudkan sasaran, tujuan, misi
dan visi organisasi yang tertuang dalam strategic planning suatu organisasi. Istilah
kinerja sering digunakan untuk menyebut prestasi atau tingkat keberhasilan individu
maupun kelompok individu. Kinerja bisa diketahui hanya jika individu atau kelompok
individu tersebut mempunyai kriteria keberhasilan yang telah ditetapkan. Kriteria
keberhasilan ini berupa tujuan-tujuan atau target-target tertentu yang hendak dicapai.
Tanpa ada tujuan atau target, kinerja seseorang atau organisasi tidak mungkin dapat
diketahui karena tidak ada tolok ukurnya.

Sedangkan pengukuran kinerja (performance measurement) adalah suatu proses
penilaian kemajuan pekerjaan terhadap tujuan dan sasaran yang telah ditentukan
sebelumnya, termasuk informasi atas: efisiensi penggunaan sumber daya dalam
menghasilkan barang dan jasa; kualitas barang dan jasa (seberapa baik barang dan jasa
diserahkan kepada pelanggan dan sampai seberapa jauh pelanggan terpuaskan); hasil
kegiatan dibandingkan dengan maksud yang diinginkan; dan efektivitas tindakan dalam
mencapai tujuan (Robertson, 2002). Pengukuran kinerja digunakan sebagai dasar untuk
menilai keberhasilan dan kegagalan pelaksanaan kegiatan sesuai dengan sasaran dan
tujuan yang telah ditetapkan dalam rangka mewujudkan visi dan misi Instansi
Pemerintah. Pengukuran kinerja mencakup penilaian indicator kinerja sasaran yang
tertuang dalam formulir Pengukuran Kinerja.

Pengukuran dimaksud merupakan hasil dari suatu penilaian yang sistematik dan
didasarkan pada kelompok indikator kinerja kegiatan yang berupa indikator-indikator
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masukan, keluaran, hasil, manfaat dan dampak. Penilaian tersebut tidak terlepas dari
proses yang merupakan kegiatan mengolah masukan menjadi keluaran atau penilaian
dalam proses penyusunan kebijakan/ program/ kegiatan yang dianggap penting dan
berpengaruh terhadap pencapaian sasaran dan tujuan. Mengacu pada ketentuan yang
berlaku dalam Instruksi Presiden Nomor 7 Tahun 1999 dan Keputusan Pimpinan LAN
Nomor 239 Tahun 2003, kinerja Instansi Pemerintah Kabupaten Penajam Paser Utara
dan khususnya Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu diukur
berdasarkan tingkat pencapaian kinerja sasaran, program/kegiatan.

Untuk mengetahui gambaran mengenai tingkat pencapaian kinerja sasaran,
program’kegiatan dilakukan melalui media rencana kinerja yang kemudian
dibandingkan dengan realisasinya. Pengumpulan data kinerja untuk indikator kinerja
kegiatan yang terdiri dari indikator-indikator masukan, keluaran, dan hasil, mengukur
kehematan, efektifitas, efisiensi dan kualitas pencapaian sasaran. Sedangkan
pengumpulan data kinerja untuk indikator manfaat dan dampak dapat diukur pada akhir
periode selesainya tujuan Instansi Pemerintah. Hal ini terkait pada pertimbangan biaya
dan tingkat kesulitan yang cukup tinggi dalam mengukur indikator kinerja dampak.

A.1 Capaian Kinerja DPMPTSP 2018

Penilaian kinerja dilakukan dengan mengacu pada Penetapan Kinerja Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Tahun 2018. Penilaian ini
dilakukan untuk mengevaluasi dan mengukur kinerja yang akan memberikan
gambaran tingkat keberhasilan pencapaian tujuan dan sasaran. Dari data yang
dikumpulkan selanjutnya dilakukan kategorisasi kinerja sesuai dengan tingkat capaian
kinerja. (berdasarkan permendagri 54 tahun 2010) yaitu:

Tabel 3.1

Skala Nilai Peringkat Kinerja:
NO | Interval Nilai Realisasi Kinerja Kriteria Penilaian Kinerja
1 91 < 100 Sangat Tinggi
2 76 < 90 Tinggi
3 66 < 75 Sedang
4 51 < 65 Rendah
s |<s0 Sangat Rendah

LKIP Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab. Penajam Paser
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Pengukuran idikator kinerja dari sasaran strategis yang juga merupakan

indikator kinerja utama dilakukan dengan membandingkan antara target kinerja dengan

realisasi kinerja. Indikator kinerja merupakan tolak ukur keberhasilan dari tujuan dan

sasaran strategis. Analisis tentang dua sasaran strategis yang ditetapkan oleh

DPMPTSP sebagai alat untuk mewujudkan tujuan strategis pada akhir masa Renstra

yaitu Meningkatkan Pengawasan dan Pengendalian Perizinan dan Penanaman

Modal serta Terlayaninya Masyarakat secara Profesional di Bidang Perizinan dan

Meningkatkan Perkembangan Promosi dan Kerjasama Investasi Daerah, disajikan

sebagai berikut:

Tabel 3.2
Capaian Kinerja Tahun 2017, 2018 dan target akhir Renstra DPMPTSP
Kabupaten Penajam Paser Utara

Sasaran Strategis 1: Meningkatkan Perkembangan Promosi dan Kerjasama

Investasi Daerah
| Capaian s/d
| , 2018 , paion s/
ndilinior Capaian Target Akhir | 2018 Terhadap
Tahun 2017 9% RPIMD target RPJIMD
I | ~ Target Realisasi Realisasi - (%) -
Meningkatkan perkembangan promosi dan kerjasama investasi daerah
Jumlah PMA = 1 Perusahaan 5 1500 25 &3 252
! perusahaan Perusahaan perusahaan | Perusah
5 aan
105
Jumlah PMDN | a9 i o 92,3 1 perusah | 100
; perusahaan Perusahaan perusahaan perusahaan -
Nilai Investasi 8.916.500 Rp.3.250.00 | 63.395.
PMA USss 989.200 USS 0.000.000,- 701 UsS | 27.3
_p 2 Rp. Rp. Rp. Rp.
Nilai Invest:
Pl'\:[')':l“’e a1 771.528.400.0 315.473.800 4.207.651.9 | 2.159.6 | 51,32
00 .000 41 38.200
Jumlah
Dokumen [
Monitoring dan 10 dok (100%) | 2 Dokumen 2 Dokumen 100 -
Evaluasi |

Dilihat dari tabel 3.2, pada tahun 2018 sasaran meningkatkan perkembangan

promosi dan kerjasama investasi daerah dengan target kinerja jumlah PMA pada
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perjanjian kinerja 15 perusahaan telah terealisasi 1500% dan target jumlah PMDN 39

perusahaan telah terealisasi sebesar 36 (92,3%).

Sedangkan penentuan target nilai

investasi baik PMA maupun PMDN yang diperoleh pada tahun 2018 masih kosong
dikarenakan DPMPTSP belum menentukan target jumlah investasi dalam Perjanjian
Kinerja. Namun realisasi Penanaman Modal Dalam Negeri (PMDN) berskala nasioal

yang ada di Kabupaten Penajam Paser Utara mencapai nilai Rp. 315.373.800.000 dan
PMA sebesar 989.200USS$ pada tahun 2018.

Tabel 3.3

Capaian Kinerja Tahun 2017, 2018 dan target akhir RPJMD DPMPTSP
Kabupaten Penajam Paser Utara
Sasaran Strategis 2 : Meningkatkan Pengawasan dan Pengendalian Perizinan dan
Penanaman Modal serta Terlayaninya Masyarakat secara Profesional di Bidang
Penyelenggaraan Pelayanan Perizinan dan Bidang Pengaduan, Kebijakan, Data dan
Pelaporan Layanan

1‘ Capaian 2018 Target Capaian s/d 2018
Indikator " Tahun Akhir | Terhadap 2018 (%)
| 2017 Target | Realisasi | % Realisasi | RPJMD
Program Peningkatan Iklim Investasi dan Realisasi Investasi
Dokumen Hasil |
Monitoring 2 4 4
Evaluasi dan dokumen dokumen dokumen 100% - - -
Pengendalian (100%)
Investasi '
Dokumen Laporan |
Pelaksanaan
Penyelenggaraan 2
Perizinan dan Non | dokumen | 2 dokumen 2 dokumen 100% - - -
Perizinan kepada (100%)
Masyarakat
Pemohon
Tersedianya
Pelayanan
Perizinan yang baik 8 Jenis
sehingga dapat | .. 143 Jenis 143 Jenis 15 Jenis 143 Jenis | 953,3
melayani I Perizinan Perizinan Perizinan A Perizinan | Perizinan
. (100%)
pemohon untuk
meningkatkan
daya saing
;‘I‘t'z'rz:‘ﬂ’(g: yang (;ﬁ';:) 350 izin 789 izin 2245% | 1.150izin 2i.;?19 192,08
Terlaksananya SOP |
Derizinii i - 15 53 353,33 15 53 353,33
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Jumlah Peninjauan |

Lapangan

Permohonan | (78,64%)
1,

Perizinan

81

80 tinjauan

52 tinjauan

65%

Indeks kepuasan
masyarakat atas
pelayanan publik

80,77

70

80,49

114,9%

Pada Sasaran strategis ke 2 pada table 3.3, dapat dilihat tidak ada kendala yang
berarti, hampir semua realisasi kegiatan mencapai target dengan penilaian peringkat
kinerja sangat tinggi. Dilihat pada Indikator Jumlah Izin Yang Diterbitkan mencapai
789 izin atau 224,5% dari target 350 izin. Dan capaian kinerja pada sasaran Strategis 2
rata-rata mencapai kinerja dengan kriteria penilaian realisasi kinerja Sangat Tinggi (<
100). Kecuali pada capaian jumlah tinjauvan lapangan dengan capaian 65% (kategori
penilaian rendah). Adapun kendala yang sangat terasa pada tahun 2018 adalah
dikarenakan adanya banyak rasionalisasi anggaran sehingga banyak anggaran
operasional yang berkurang sehingga tidak memaksimalkan kinerja dan hasil yang
sesuai. Untuk capaian kinerja dengan indikator jumlah peninjauan lapangan
permohonan perizinan dengan target 80 tinjauan hanya dapat dilaksanakan 52 tinjauan
(65%) dengan kategori nilai peringkat kinerja rendah, hal ini di sebabkan oleh faktor
eksternal yaitu jumlah permohonan perizinan yang memerlukan tinjauan dengan berkas

lengkap tidak memenuhi target.

A.2 Analisa Perbandingan Capaian Kinerja Tahun 2017 terhadap Tahun 2018

Dilihat dari tabel 3.2 dengan sasaran strategis meningkatkan perkembangan
promosi dan kerjasama investasi daerah, pada tahun 2017 realisasi riil nilai investasi
PMA sebesar 8.916.500 US$ dan pada tahun 2018 hanya mencapai 989.200US$ dari
data tersebut terlihat penurunan nilai investasi PMA yang sangat besar. Jumlah PMDN
tahun 2017 sebesar Rp. 771.528.400.000,- dan pada tahun 2018 nilai investasi PMDN
sebesar Rp. 315.373.800.000,- dari data tersebut nilai investasi pada tahun 2018 terjadi
penurunan yang sangat siknifikan dibanding dengan capaian tahun 2018. Penurunan
nilai investasi baik PMA maupun PMDN ini disebabkan oleh beberapa faktor antara
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lain: belum optimalnya promosi dan kerjasama investasi daerah, sarana dan prasarana
pendukung, sarana dan prasarana infrastruktur yang belum memadai untuk menunjang
investor masuk dan peluang potensi investasi belum termanfaatkan secara optimal.
Dilihat dari tabel 3.3 dengan sasaran strategis meningkatkan pengawasan dan
pengendalian perijinan dan penanaman modal serta terlayaninya masyarakat secara
provisional di bidang penyelenggaraan perizinan dan bidang pengaduan , kebijakan,
data dan pelaporan layanan capaian kinerja jumlah izin yang diterbitkan pada tahun
2017 adalah sebesar 325 izin (81,45%) dan capaian kinerja pada tahun 2018 adalah
sebesar 789 izin (224,5%). Dari hasil capaian tersebut terjadi kenaikan yang sangat
siknifikan pada tahun 2018 terhadap tahun 2017 yaitu dari 325 izin menjadi 789 izin di
tahun 2018. Kenaikan tersebut disebabkan oleh berjalannya pengawasan dan
pengendalian perizinan serta adanya meningkatnya kesadaran masyarakat akan

pentingnya perizinan.

A.3 Analisis Perbandingan Capaian Kinerja Tahun 2018 Terhadap RPJMD

Pada akhir tahun RPJMD yaitu tahun 2018, DPMPTSP ditargetkan agar dapat
memproses 1150 izin, sedangkan pada penanaman modal investasi PMA sebanyak 25
perusahaan dan untuk PMDN 105 perusahaan. Sampai Pada tahun 2018 ini untuk
proses pelayanan perizinan terdapat 2.209 izin yang telah diproses atau 192,08% (sudah
melebihi dari target RPJMD), sedangkan untuk Penanaman Modal Investasi PMA dan
PMDN sampai pada tahun 2018 terdapat 63 PMA dan 105 PMDN atau capaian target
sampai akhir RPJMD 2018 adalah untuk PMA 252% dan PMDN 100%.

Dengan adanya target capaian untuk RPJMD ini diharapkan dapat memberikan
rangsangan dan semangat bagi Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu untuk bisa terus meningkatkan kualitas dan kuantitas pelayanan yang maksimal
sehingga dapat bekerja menjadi lebih profesional dalam bidangnya, tentu saja ini juga
harus di tunjang dengan sarana dan prasarana yang memadai untuk dapat memberikan
hasil yang terbaik khususnya SDM yang yang benar-benar ahli dalam bidangnya. Tidak
hanya itu saja diperlukan juga sarana tekhnologi informasi yang memadai untuk
memberikan pelayanan terbaik, baik melalui front desk DPMPTSP maupun secara
online yang secepatnya bisa dilaksanakan oleh DPMPTSP. Harapan besar bagi
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DPMPSTP ialah bisa menjadi Pelayan Perizinan Satu Pintu yang diharapkan sejak awal
berdiri sehingga bisa memberikan pelayanan yang terbaik bagi masyarakat maupun

pemerintah Kabupaten Penajam Paser Utara.

Tabel 3.4
Perolehan Capaian Kinerja
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Penajam Paser Utara

Tahun 2018
Indikator Kinerja Sasaran
Nilai Kinerja
Nomor Sasaran s Sasaran (%)
Banyaknya Capoin. (%)
1 3 564,1 564,1
2 7 151,1 96.57
| Rata-rata Capaian Nilai Kinerja Tahun 2018 | = 3576 |

Dapat di lihat pada tabel 3.4 bahwa rata-rata capaian kinerja sasaran DPMPTSP
pada tahun 2018 ini adalah sebesar 964.95% hal ini disebabkan adanya realisasi PMA
yang melebihi target yang telah ditentukan, yang hanya 1 PMA sedangkan realisasi
yang dicapai 15 PMA (1500%) dan target jumlah izin yang diterbitkan sebesat 350
sedangkan realisasi pada tahun 2018 sebesar 789 (244,5%), maka dengan itu dapat di
katakan bahwa Penilaian Kinerja DPMPTSP pada tahun 2018 Sangat Tinggi.

A.4 Analisis Efisiensi Penggunaan Sumber Daya

Pencapaian sasaran dan indicator kinerja utama tidak lepas dari adanya
dukungan sumber daya. Penggunaan sumber daya dibedakan menjadi 3(tiga) vaitu
sumberdaya manusia, saranadan prasarana serta anggaran. Khusus untuk anggaran akan
dibahas dalam akuntabilitas keuangan.

Untuk melaksanakan tugas dan fungsi Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu di dukung oleh ‘8 personil atau hanya %.% dari jumlah pegawai
yang dibutuhkan yaitu4{ personil. Kekurangan jumlah personil ASN ini di dukung oleh
tenaga harian lepas sebanyak 29 personil.

Dalam hal sarana dan prasarana untuk menunjang kelancaran pelayanan kepada

masyarakat masih belum memadai. Belum memilikinya gedung kantor yang

L Dinas Ponnmun Modal mn Terpadu u I(. Pcr
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representative dan banyaknya sarana dan prasarana penunjang pelayanan yang belum
tersedia, namun demikian Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
berupaya memberikan pelayanan secara maksimal dengan memanfaatkan sarana dan
prasaranan yang ada secara optimal.

Dari sisi pengganggaran, dengan keterbatasan kemampuan APBD
penyelenggaraan urusan penananaman modal dan pelayanan perizinan tetap
dilaksanakan semaksimal mungkin. Dari belanja langsung Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu satu Pintu sebesar Rp. 1.570.539.000,- dengan realisasi sebesar Rp.
1.279.714.765,- dengan efisiensi sebesar Rp. 290.824.235 -

A.5 Analisis Penyebab Peningkatan/Keberhasilan ataupun Kegagalan Pencapaian
Pernyataan Kinerja
Berdasarkan pengukuran kinerja yang telah dilakukan terhadap capaian
indikator kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu satu Pintu
tahun 2018, diperoleh informasi bahwa capaian kinerja DPMPTSP tahun 2018
sebagian besar telah mencapai target yang telah ditetapkan, dengan capaian
indikator sama dengan target yang telah ditetapkan bahkan ada yang melebihi
target. Namun terdapat satu capaian kinerja tidak mencapai target yang di
tentukan yaitu: Jumlah peninjauan lapangan permohonan perizinan
Adapun faktor penyebab/kendala belum tercapainya target kinerja antara lain
sebagai berikut:
a. Dukungan anggaran pada program dan kegiatan DPMPTSP tahun 2018 masih
belum optimal sesuai dengan kebutuhan anggaran, bahkan sangat minim.
b. Belum optimalnya sarana dan prasarana penunjang pelayanan
¢. Masih kurangnya kesadaran pelaku usaha akan pentingnya pengurusan
perizinan usahanya
d. Kurangnya atau belum lengkapnya berkas/persyaratan pemohon
e. Kondisi masyarakat yang belum sepenuhnya mendukung terhadap
perkembangan investasi dan kurangnya kesadaran pengurusan perizinan.
f. Peluang investasi yang dipromosikan belum menggambarkan permintaan
pasar yang membuat calon investor tertarik untuk berinvestasi di Kabupaten

Penajam Paser Utara. Hal ini disebabkan oleh adanya regulasi di tingkat lebih
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atas masih sering berubah sehingga kepastian dalam dunia usaha masih

kurang.

Adapun faktor-faktor penyebab keberhasilan pencapaian kinerja DPMPTSP tahun
2018 antara lain sebagai berikut:

a. Adanya komitmen pimpinan dan aparatur DPMPTSP untuk mencapai target

kinerja;

b. Berjalannya pelaksanaan pemantauan, pembinaan dan pengawasan terhadap

pelaku usaha;

A.6 Analisis Program/Kegiatan Penunjang Keberhasilan ataupun kegagalan

Pencapaian Kinerja

Terdapat 2 program dan 13 kegiatan yang di laksanakan tahun 2018 yang

menunjang langsung terhadap pencapaian kinerja Dinas Penanaman Modal dan

Pelayanan Terpadu Satu Pintu. Adapun program dan kegiatan tersebut adalah sebagai

berikut:
Program dan Kegiatan Penunjang Capaian Kinerja tahun 2018
Table 3.5
No | Indikator Kinerja Program/Kegiatan penunjang Keberhasilan
1 | Jumlah PMA/PMDN | Program Peningkatan Promosi dan Kerjasama Investasi

» Jumlah PMA/PMDN

» Dokumen monitoring dan
evaluasi

» Peningkatan kegiatan pemantauan, pembinaan dan
pengawasan pelaksanaan penanaman modal

» Koordinasi antar lembaga dalam pengendalian
pelaksanaan investasi PMA/PMDN

» Pelayanan perizinan penanaman modal

» Dokumen monitoring dan
evaluasi data pengaduan

» Dokumen laporan
pelaksanaan
penyelenggaraan
pelayanan perizinan dan
non perizinan

Program Peningkatan Iklim Investasi dan Realisasi
Investasi
» Monitoring, evaluasi dan pengendalian investasi

perizinan dan penanaman modal di Kab. PPU

» Kebijakan dan harmonisasi, fasilitasi penanganan

pengaduan serta advokasi

e R e ——
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|
A 2 - !
»Jumish  izn  ymg|, Penyelenggaraan pelayanan perizinan dan non |

diterbitkan
» Prosentase jenis izin terbit perizinan ;‘
sesuai SOP :
|
» Jumlah peninjauan | . . . . -
lapangan permohonan » Peninjauan lapangan tim teknis pelayanan perizinan
perizinan dan administrasi bidang perizinan

» Dokumen data pelaporan

SKM atas pelayanan | » Pengendalian, pengolahan data dan pelaporan
per@z@nan dan non penyelenggaraan pelayanan perizinan dan non
perizinan

perizinan, serta SKM atas pelayanan perizinan dan non

perizinan

B. REALIASI ANGGARAN

Analisis keuangan merupakan analisis yang menelaah aspek keuangan yang ada
di Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam
Paser Utara Dalam APBD Kabupaten Penajam Paser Utara Tahun 2017 dijelaskan
bahwa anggaran yang dikelola oleh Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara meliputi :
a. Belanja Tidak Langsung
- Belanja Pegawai
b. Belanja Langsung :
- Belanja Pegawai
- Belanja Barang dan Jasa
- Belanja Modal
Realisasi Anggaran Belanja
Realisasi Anggaran Belanja di Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara Tahun 2018 dapat dilihat pada table berikut

ini ;
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Tabel 3.4
Realisasi Anggaran Belanja
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Penajam Paser Utara Tahun 2018 *

Alokasi Realisasi Sisa Anggaran
No Uraian Belanja Anggaran Belanja (Rp.)
(Rp.) (Rp.) |

2 3 4 J 2
A |BelanjaTidak Langsung 3.452.147.084 3.203.468.269 248.678.815
Belanja Pegawai 3.452.147.084 3.203.468.269 248.678.815
B [Belanja Langsung 1.570.539.000 1.279.714.765 290.824 235
' [Belanja Pegawai | 842.560.000 - 794.690.000 47.870.000
Belanja Barang dan Jasa 727.979.000 485.024.765 | 242954235

Belanja Modal 0 0 | 0
JUMLAH 5.022.686.084 4.483.183.034 539.503.050

Sumber : Laporan Pertanggungjawaban Bendahara Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Kabupaten penajam paser Utara Tahun 2018;

Keterangan :

* . APBD Kabupaten Penajam Paser Utara setelah perubahan Tahun 2018

Alokasi Anggaran Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Tahun 2018 sebelum perubahan APBD sebesar Rp. 5.077.230.056, Setelah perubahan
APBD Kabupaten Penajam Paser Utara Tahun 2018 yaitu sebesar Rp. Rp.
5.022.686.084,00 atau mengalami penurunan sebesar 1,07%. Hal ini berarti ada
penurunan alokasi anggaran yaitu sebesar Rp 54.543.972,00. Adapun alasan penurunan
ini karena adanya rasionalisasi anggaran kegiatan dikarenakan adanya defisit anggaran
keuangan daerah. Dapat di lihat pula bahwa capaian realisasi anggaran hanya 89,26%
yang mana hal ini dikarenakan adanya tunjangan pegawai vang belum di bayarkan
sehingga anggaran dinas masih menyisakan Rp 178.655.343,00.
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BAB IV
PENUTUP

Berdasarkan uraian bab-bab sebelumnya maka Laporan Kinerja Tahunan Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara
pada Tahun 2018 dapat diuraikan sebagai berikut :

A. Kesimpulan

1. Saat ini Pelayanan Perizian telah masuk ke tahun keempat dalam memproses
izin. Berbeda dengan tahun 2014 di mana masih barunya pelimpahan wewenang
kepada bidang perizinan pada triwulan ke 4 sehingga pelayanan dan target yang
dicapai tidak maksimal. Sampai pada tahun 2018 ini Perizinan yang ditangani
oleh DPMPTSP mencapai 134 Izin. Pada tahun 2018 target izin yang diproses
dan dikeluarkan adalah 350 izin sedangkan sampai dengan akhir tahun target
vang telah tercapai adalah 789 izin atau 224,5%.

2. Dalam analisis keuangan, pada tahun ini dengan adanya defisit anggaran yang
dialami  oleh Kabupaten Penajam Paser Utara sehingga terjadi
rasionalisasi/pengurangan anggaran pada DPMPTS yaitu mengalami
penurunan anggaran sebesar 1,07% atau sebesar Rp 54.543.972,00. Walaupun
demikian pada sisi Anggaran Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu Kabuaten Penajam Paser Utara pada Tahun 2018 penggunaan
anggaran dapat dikatakan telah efisien. Di mana capaian penggunaan .anggaran
tahun 2018 mencapai 89,26% dari total anggaran.

3. Dalam analisis efektifitas kegiatan-kegiatan yang dilakukan Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Penajam Paser Utara pada
Tahun 2018 dapat dikatakan telah efektif. Hal ini dikarenakan semua kegiatan di
masing-masing bidang DPMPTSP telah berjalan sesuai dengan target yang telah
di tentukan.

B. Kendala dan Saran
1. Adapun masalah ataupun hambatan yang dijumpai antara lain :
a. Masih Adanya SDM yang masih belum memahami sistem kinerja pelayanan
perizinan dan penanaman modal.

b. Kurangnya sarana dan prasarana pendukung pelayanan perijinan dan investasi.
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Masih belum terkoordinasinya data tentang inventarisasi investasi dan
pelayanan perijinan.
Belum berjalanya secara optimal Sistem Informasi pelayanan yang up to date

khusunya Pelayanan perizinan secara on line;

2. Saran untuk mengatasi permasalahan/hambatan tersebut dilakukan antara lain

melalui:

a.

Bekerja sama dengan dinas-dinas terkait yang sebelumnya memegang izin-izin
untuk dapat memberikan pelatihan dasar dalam proses perizinan serta
mengadakan Bimtek mengenai Pelayanan Perizinan, sehingga pada saat
pelimpahan izin-izin tersebut SDM di DPMPTSP telah siap.

Pengadaan sarana computer pelayanan secara online dan kendaraan untuk
pelaksanaan kinerja lapangan khususnya tim teknis pada Tahun 2018 untuk
menunjang kegiatan lapangan di DPMPTSP Kabupaten Penajam Paser Utara.
Meminta data-data tentang investasi dari OPD yang berkaitan serta adanya
pengambilan data primer kepada perusahaan ataupun objek-objek yang
berkaitan dengan investasi.

. Pembentukan SK Tim Teknis Perizinan yang secara kontinue melakukan

pertemuan dalam Rapat Teknis Perizinan.

Dukungan pemerintah daerah untuk dapat memberikan saran dan prasarana yang
memadai untuk di dalam maupun di luar dinas (operasional) sehinga dapat
memberikan pelayanan secara maksimal untuk dapat mencapai pelayanan
prima.

Demikian Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) Tahun 2018 Dinas

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Kabupaten Penajam

Paser Utara yang dapat disusun, selanjutnya diajukan kepada Bapak Bupati Babupaten

Penajam Paser Utara dan pihak lain yang berkepentingan untuk dijadikan bahan

evaluasi. Atas segala bantuan dari berbagai pihak dalam terwujudnya penyusunan

laporan ini disampaikan terimakasih, semoga Allah SWT membalas kebaikannya.
Amin Ya Robbal Alamin.
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PENGUKURAN KINERJA TAHUN 2018
SATUAN KERJA PERANGKAT DAERAH

Kabupaten : Penajam Paser Utara
Nama SKPD : Dinas Penagnaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

No. SASARAN STRATEGIS INDIKATOR RJA TARGET REALISASI Yo
1 : R e s e e § A ol REEES RET s e
Program Peningkatan Kerjasama Promosi dan Investasi
| |Meningkatkan Perkembangan Promosi 1 [Jumlah Dokumen terbit Penanaman Modal 20 Izin 51 25
dan Kerjasama Investasi Daerah. ?
= =
2 {Dokumen Profi! Investasi Dacrah 1 0 0
3 |Promosi potensi investasi daerah
o 1 PMA/39PMDN | 15PMA/36 PMDN| 79615
Rata-rata Capaian Kinerja| 35038
Program Peningkatan Iklim Investasi dan Realisasi Investasi
2 |Meningkatkan Pengawasan dan 4 |Dokumen Monitoring dan Evaluasi Data Pengaduan
Pengendalian Perizinan dan Penanaman 2 dokumen 2 dokumen 100
Modal serta 'I.‘crlaym_:l.mya 3a{a.knt 5 |Tersedianya pelayanan perizianan vang baik
secara Profesional di Bidang Perizinan : d
sehingga dapat melayani pemohon untuk o o
meningkatkan daya saing 134 Jenis lzin 134 Jenis Izin 100
6 |Jumlah izin terbit pada kegiatan pelayanan perizinan
350 Izin 789 Lzin 225.4
7 |Jumlah Peninj Permoh Perizi
umlah Peninjauan Lapangan Permohonan Perizinan 80 5 65.00
8 |Indeks Kepuasan Masyarakat Atas Pelayanan Publik % 80.49 114.99
Rata-rata Capaian Kinerja| 12108
Rata-Rata Total Capaian Kinerja| 23573
Jumlah Anggaran Kegiatan Tahun 2018 Rp 1,570,539,000
Jumlah Realisasi Anggaran Kegiatan 2018 Rp 1,279,714,765

Penajam, 01 Februari 2019
/ Kepala

2*:3

Drs. Fernando
NIP. 19690609 199003 1 010




PENGUKURAN KINERJA TAHUN 2018
SATUAN KERJA PERANGKAT DAERAH

Kabupaten : Penajam Paser Utara
Nama SKPD : Dinas Penagnaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

No. SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA REALISASI %
] ‘ : = z : -"_ _‘,_:‘:'—:; k , :-_IET-, — i “'.;‘-""' _: 3 _'.,. = 7 ,:;" ; i i iy E >
rogram Peningkatan Kerjasama Promosi dan Investasi
I [Meningkatkan Perkembangan Promosi I [Jumlah Dokumen terbit Penanaman Modal 20 Izin 51 255
dan Kerjasama Investasi Daerah.
s ——re
2 {Dokumen Profi! Investasi Dacrah 1 dok 0 0
3 |Promosi potensi investasi daer:
" o 1 PMA/39PMDN | 15PMA/36 PMDN | 796.15

Rata-rata Capaian Kinerja| 35038

Program Peningkatan Iklim Investasi dan Realisasi Investasi

2 |Meningkatkan Pengawasan dan 4 [Dokumen Monitoring dan Evaluasi Data Pengaduan
Pengendalian Perizinan dan Penanaman 2 dokumen 2 100
Modal serta Terlayaninya Masyarakat

secara Profesional di Bidang Perizinan

5 | Tersedianya pelayanan perizianan vang baik

sehingga dapat melayani pemohon untuk o o
me:ﬂngkatkan daya suing 134 Jenis Izin 134 Jenis Izin 100

6 |Jumlah izin terbit pada kegiatan pelayanan perizinan

350 Izin 789 lzin 2254
7 |Jumlah Peninj Permohonan Perizi
umlah Peninjauan Lapangan Permohonan Perizinan 30 52 65.00
8 K t Atas Pel Publik
Indeks epuasan Masyarakat Atas Pelayanan - 80.49 114.99

Rata-rata Capaian Kinerja| 12108
Rata-Rata Total Capaian Kinerja| 23573

Jumlah Anggaran Kegiatan Tahun 2018 . Rp 1,570,539,000
Jumlah Realisasi Anggaran Kegiatan 2018 : Rp 1,279,714,765
Penajam, 01 Februari 2019
Kepala
Drs. Fernando
NIP. 19690609 199003 1 010




RENCANA KINERJA TAHUN 2018
SATUAN KERJA PERANGKAT DAERAH

Nama SKPD : Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Tahun 12018
No. SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET
1 2 : : e 4
Program Peningkatan Kerjasama Promosi dan Investasi
I [Meningkatkan Perkembangan Promosi | 1 |{Jumlah Izin Terbit Penanaman Modal 20 Izi
dan Kerjasama Investasi Daerah. -
2 |Dokumen Profil Investasi Daerah
1 dokumen
3 |Promosi Potensi Investasi Daerah
1 PMA/ 39 PMDN
Program Peningkatan Iklim Investasi dan Realisasi Investasi
2 |Meningkatkan Pengawasan dan 4 {Dokumen Monitoring dan Evaluasi Data Pengaduan
P ; : 5 2 dokumen
engendalian Perizinan dan
Penanaman Modal serta Terlayapinya 5 |Tersedianya Pelayanan Perizinan Yang Baik
Masyarakat secara Profesional di Sehingga Dapat Melayani Pemohon Untuk o
Bidang Perizinan Meningkatkan Daya Saing 134 Jenis lzin
6 [Jumlah izin terbit pada kegiatan pelayanan perizinan
350 Izin
7 |Jumlah Peninjauan Lapangan Permohonan o
Peiz: 80 Tinjauan
erizinan
8 |Indek Kepuasan Masyarakat atas Pelayanan Publik
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